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Themen

Petra Hiebl, Stefan Seitz

Soziales Lernen lernen
Soziale Kompetenzen als Basis des (schulischen) 
Miteinanders� 7

Eine der zentralen Aufgaben von Schule ist es, Schülerinnen 
und Schülern den Erwerb sozialer Kompetenzen zu ermögli-
chen, um sie für ihr derzeitiges wie künftiges Leben „fit“ zu 
machen. Nur durch das Beherrschen sozialer Schlüsselkom-
petenzen sind sie in der Lage, ihre zukünftigen Rollen und die 
damit verbundenen Erwartungen auch adäquat zu erfüllen. Als 
starke und selbstbewusste Menschen können sie so ihr eige-
nes Leben meistern und auch Verantwortung für den sozialen 
Zusammenhalt der Gesellschaft übernehmen.
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Offen reden und einander vertrauen
Grundlagen einer sozialen Gesprächskultur und 
inneren Haltung� 14

Nicht nur die Handlungsformen sozialen Lernens sind es, die 
soziale Lernprozesse zum Erfolg führen. Auch der jeweilige Ge-
sprächstenor sowie die eigene innere Haltung tragen maßgeb-
lich dazu bei, wie das soziale Miteinander an der Schule gelingt.
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Praxis Digitale Medien

Holger Morawietz

Warentests im Internet
Online-Hilfen gegen Fake-Bewertungen� 52

„Die meisten deutschen Konsumenten glauben, dass mehr als 
50 % der Online-Sternebewertungen gefälscht sind!“ Das er-
gab eine umfangreiche Käuferbefragung des Instituts Capterra 
vom November 2020. Trotzdem vertrauten 39 % der Käufer am 
stärksten auf Online-Kundenbewertungen und nur 23 % auf 
Empfehlungen von Bekannten. Alle Online-Händler, die nach 
fairen Regeln arbeiten, haben im Wettbewerb kaum eine Chan-
ce, denn es gilt die Devise: „Dreistigkeit siegt“. Als Alternativen 
beschreibt die Übersicht wichtige objektive Vergleichstests, 
Vergleichsberichte sowie Schülerwarentests. Der Beitrag eignet 
sich zum Einsatz im Informatik-, Wirtschafts- und Deutschun-
terricht in allen Jahrgangsstufen. 
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Das Miteinander-Lernen schulen
Anregungen zur Förderung sozialer Kompetenzen  � 54

Soziales Lernen gehört ebenso wie fachliches Lernen im Kon-
text Schule zu den zentralen Bildungsaufgaben für das spätere 
Leben. Hierfür bedarf es gezielter Umsetzungsmöglichkeiten 
der Sozialerziehung. Es werden zahlreiche Methoden vorge-
stellt, mit denen sich Sozialkompetenzen im Unterrichtsalltag 
anbahnen lassen.
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